ОБЗОР ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН
за 2010 год

1.  Поступило письменных обращений






112

     из них:

     - по земельным вопросам







2

     - по вопросам строительства







2

     - по вопросам торговли








2

     - по вопросам общественного порядка






2

     - по жилищным вопросам







25          

     - о разрешении на вырубку деревьев






3

     - по санитарной очистке








5

     - водоснабжение









3

     - по благоустройству








8

     - по газификации









-

     - электроосвещение








3

     - другие










57


2.  Коллективных









30

3.  Поступило из вышестоящих органов






10

4.  Повторных – 









1

5.  Сроки рассмотрения:

     - до 15-ти дней









68

     - до 30-ти дней









28

     - с продлением срока








2

     - с нарушением срока 






        
           нет

6.  Результаты рассмотрения

     - удовлетворено









48

     - разъяснено









64

     - отказано










нет
ОБЗОР ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН
за 2011 год

1.  Поступило письменных обращений






61

     из них:

     - по земельным вопросам







3

     - по вопросам строительства







5

     - по вопросам торговли








1

     - по жилищным вопросам







13          

     - по санитарной очистке








2

     - водоснабжение









2

     - по благоустройству








4

     - по газификации









1

     - электроосвещение








1

     - другие









     
30

2.  Коллективных











3.  Поступило из вышестоящих органов






3

4.  Повторных – 









1

5.  Сроки рассмотрения:

     - до 15-ти дней









28

     - до 30-ти дней









33

     - с продлением срока








-

     - с нарушением срока 





        
           

1

6.  Результаты рассмотрения

     - удовлетворено









42

     - разъяснено









38

     - отказано










нет
